PLAN KOMUNIKACJI

Termin Cel* Nazwa dziatania Adresaci dziatania Srodki/narz edzia Wskazniki Planowane efekty
komunikacyjnego komunikacyjnego
(grupy
docelowe)

W sposéb A, Kampania - odbiorcy rezultatow - konferencja - ilos¢ konferenciji/spotka - Wzrost liczby
ciagty w I, Il B,C informacyjno - czyli mieszkacy, inaugurugca LSR - liczba uczestnikow mieszkacow
I, IV kwartat promocyjna nt. | - beneficjenci (faktyczni i 2014-2020 konferencji znapcych

dziatalngci LGD potencjalni) m.in. zalazenia
2016 .Natura i Kultura” i | organizacje pozagdowe, - utworzenie stoiska -funkcjonowanie stoiska | funkcjonowania
2017 gtownych zataen jednostki samorglu informacyjnego informacyjnego podczas LGDi
2018 LSR 2014-2020 terytorialnego, podczas imprez na terenjeimprez na obszarze LGD w wdrazania LSR
2019 oraz o stanie przedsgbiorstwa, zwazki LGD kazdym roku realizacji LSR
2020 realizacji LSR wyznaniowe - komunikaty na stronach - ilos¢ stron internetowych - Wzrost
2021 - faktyczni i potencjalni | internetowych i portalactf - liczba komunikatéw partycypacii
2022 uczestnicy projektow spotecznéciowych - liczba wej¢ na strony lokalnej

m.in. dzieci i mtodzie,
rodziny dysfunkcyjne,
- 0soby zagrzone
ubdéstwem lub
wykluczeniem

rocznie
- ilos¢ portali
spotecznéciowych
- liczba os6b rocznie
sledzcych portal

spotecznym,
- 0soby bezrobotne i
zagraone bezrobociem,

- kampania informacyjna
w mediach lokalnych,

- liczba ogtoszé w
Lokalnych gazetach,
- liczba spotow

- 0soby powyej 50. roku
zycia, osoby o niskich
kwalifikacjach, osoby

zalezne, w tym starsze i

- spotkania
informacyjno -
konsultacyjne

dla mieszkacow LGD

- liczba spotka w roku
- liczba os6b
Uczestniczcych

niepetnosprawne,
- lokalni przedsibiorcy

- drukowane lub
elektroniczne
materiaty
informacyjnopromocyjne

- Liczba wydanych
materiatdw papierowych
- Liczba wydanych
materiatow w formie

elektronicznej

spotecznéci w
realizacji LSR.

-Wzrost poziomu

zainteresowania
mieszkacow

dziatalngcig LGD.

- Wzrost
zainteresowania
dziatalngcia LGD
i wdrazaniem LSR
przez osoby
defaworyzowane




- biuletyn LGD ,Natura i
Kultura” pn. ,Kulturalni z

- ilos¢ wydan biuletynu

nautry”
- wydarzenia - ilos¢ wydarzeé
promocyjne promocyjnych
- liczba 0s6b uczestnigza
w wydarzeniach

promocyjnych
| potowa E,F | Badanie satysfakc|i - odbiorcy rezultatéw - e-ankieta, - liczba ankiet Uzyskanie
2017r. Z doboru sposobu czyli - ankieta tradycyjnaw | - liczba os6b wyrzajacych informacji

prezentowania mieszkacy, formie papierowej SWOjg opinie zwrotnej

informacji oraz | - beneficjenci (faktyczni i - liczba raportow dotyczcej
zainteresowania potencjalni) m.in. satysfakcji

uczestnictwem w
dziataniach LGD

organizacje
pozaradowe, jednostki
samorzadu terytorialnego
przedsgbiorstwa, zwazki
wyznaniowe
- faktyczni i potencjalni
uczestnicy projektéw
m.in. dzieci i mfodzie,
rodziny dysfunkcyjne,
- osoby zagrzone
ubdéstwem lub
wykluczeniem
spotecznym,

- 0soby bezrobotne i
zagraone bezrobociem,
osoby powyej 50. roku

zycia, osoby o niskich
kwalifikacjach, osoby
zalezne, w tym starsze i
niepetnosprawne,
przedszkola i szkoty

- lokalni przedsibiorcy

wnioskodawcow z
trafnasci sposobu i
jakasci
prezentowania
prowadzonych
dziataa
komunikacyjnych i
srodkéw przekazu




W sposob D,G Szkolenia oraz - wszyscy potencjalni - komunikaty na - liczba ogtosz&/informaciji | - Poinformowanie
ciagly z warsztaty na temat  wnioskodawcy m.in. stronach internetowych i na stronach www i potencjalnych
uwzgkdnieniem zasad aplikowanig organizacje pozageowe, portalach portalach wnioskodawcow
harmonogramu zgodnie z jednostki samorgdu spotecznéciowych spotecznéciowych, o mazliwosciach,
naboréw regulaminem terytorialnego, - liczba we§¢ na strony technicznych
whnioskéw w konkurséw w przedsgbiorstwa, zwazki internetowe, aspektach
latach: ramach LSR wyznaniowe, gr. - spotkania - liczba przeprowadzonyci realizacji i
2016 defaworyzowane informacyjno-promocyjne spotka/prezentaciji sktadania
2017 m.in: osoby miode i . . wnioskow na
2018 starsze, bezrobotni, osofjy - drukowane lub - liczba elektronicznych operacje
2019 zagrazone ubéstwem i elektroniczne badz drukowanych w ramach bugetu
2020 wykluczeniem . me_lterlaly . mgterlalow . LSR
spotecznym mformgcyjno-pr_omocyjne mformacyjnop_romocyjnych
-informacja i - ilos¢ udzielonego - Podniesienie
doradztwo w biurze Doradztwa wiedzy
LGD, potencjalnych
wnioskodawcow
nt. ogtoszonych
- Zamieszczanie - liczba wywieszonych konkursow
informacji na tablicach Ogtoszé Przygotowanie
informacyjnych w whnioskow
sotectwach LGD oraz aplikacyjnych
w siedzibach instytucji w odpowiedzi na
uzyteczndgci
publicznej
- Newsletter -ilg¢ emisji newslettera
Na koniec: Badanie satysfakcijj Whioskodawcy w - Ankieta skierowana - liczba ankiet Uzyskanie
2017 wnioskodawcow poszczegdlnych drogs elektroniczig na - liczba 0s6b wyrzajacych informacji
2018 dot. jakaci zakresach operacji adresy e-mail SWoja opini¢ zwrotnej
2019 pomocy wnioskodawcow - liczba raportéw dotyczcej
2020 swiadczonej przez Ewaluacyjnych satysfakgciji
2021 LGD na etapie wnioskodawcow
ogtoszenia otrzymywanego
konkurséw, wsparcia w




przygotowania

przygotowywaniu
wnioskow wnioskow
aplikacyjnych
Il potowa 2018 Promocja operacji| - odbiorcy rezultatéw - Folder i broszury -liczba folderow i broszur| - Wzrost wiedzy
realizowanych w czyli promocyjne promocyjnych spotecznéci
Il potowa ramach LSR mieszkacy, - Imprezy promocyjne - liczba imprez lokalnej na temat
2019 - beneficjenci (faktyczniif - Wizyty studyjne do promocyjnych realizowanych
potencjalni) m.in. wnioskodawcow, - liczba os6b L,wokot”
Il organizacje pozagglowe, ktorzy zrealizowali uczestnicgcych w nich projektow
potowa jednostki samorgdu operacje w ramach imprezach promocyjnych
2020 terytorialnego, LSR - liczba wizyt studyjnych - Podwyzszenie
przedsgbiorstwa, zwazki - liczba 0séb biaicych swiadomdci nt.
Il potowa wyznaniowe udziat w wizytach dziatalngci LGD
2021 - faktyczni i potencjalni studyjnych
uczestnicy projektéw - Pobudzenie
m.in. dzieci spotecznéci
i mtodziez, rodziny lokalnej do
dysfunkcyjne, wigczenia s§ w
- 0sohy zagrzone realizacg LSR
ubdéstwem lub
wykluczeniem - Wzrost liczby
spotecznym, osoby mieszkacow
bezrobotne i zagtomne rozpoznajcych
bezrobociem, osoby LGD
powyzej 50. rokwzycia,
osoby o niskich -Wzrost
kwalifikacjach, osoby zainteresowania
zalene, w dziatalngciag LGD
tym starsze i i wdrazaniem LSR
niepetnosprawne, przez osoby
lokalni przedsgbiorcy defaworyzowane
W sposéb Monitoring - odbiorcy rezultatow - e-ankieta, - liczba ankiet - Uzyskanie
ciagty w prowadzonych czyli mieszkacy, - ankieta tradycyjnaw | - liczba os6b wyrzajacych informacji
Latach: dziatar oraz stanu| - beneficjenci (faktyczni i formie papierowe;j SWOjg opinie zwrotnej nt. stanu
2017 realizacji LSR potencjalni) m.in. - komunikaty na - liczba raportow realizacji LSR oraz




2018 organizacje Stronach internetowych ewaluacyjnych dziatalngci LGD
2019 pozaradowe, jednostki portalach - liczba komunikatéw na
2020 samorzadu terytorialnego spotecznéciowych stronach internetowych i - Zwigkszenie
2021 przedsgbiorstwa, zwazki portalach zainteresowania
2022 wyznaniowe spotecznéciowych mieszkacow
- faktyczni i potencjalni dziatalngcig LGD
uczestnicy projektow
m.in. dzieci - Wzrost udziatu
i mlodziez, rodziny mieszkacow w
dysfunkcyjne, procesie
osoby zagrgone monitoringu LSR i
ubdéstwem lub LGD
wykluczeniem
spotecznym, osoby -Podniesienie
bezrobotne i zagtomne wiedzy
bezrobociem, osoby mieszkacow
powyzej 50. obszaru
roku zycia, osoby o LGD nt. stopnia
niskich kwalifikacjach, realizacji LSR
osoby zalene, w tym
starsze i niepetnosprawnge, - Wzrost
- lokalni przedsibiorcy Zainteresowania
dziatalngcig LGD
i wdrazaniem LSR
przez osoby
defaworyzowane
-Uwzglednienie
opinii oséb
defaworyzowanycl
w dziatalngci
LGD i wdrazaniu
LSR
| potowa Badanie nt. - odbiorcy rezultatéw - e-ankieta, -liczba raportow - Wzrost udziatu
2022 efektywndgci czyli - ankieta tradycyjna w ewaluacyjnych, mieszkacow w




przeprowadzonych mieszkacy, formie papierowej - liczba oso6b, do ktorych procesie
dziataa - beneficjenci (faktyczni i - komunikaty na dotrg wyniki w/w bada monitoringu i
potencjalni) m.in. stronach internetowych i - liczba ankiet ewaluacji LSR i
organizacje portalach - liczba 0so6b wyrzajacych LGD
pozaradowe, jednostki spotecznéciowych swg opinig we wszystkich
samorzdu terytorialnego ankietach -Wzrost
przedsgbiorstwa, zwazki zainteresowania
wyznaniowe dziatalngcig LGD
- faktyczni i potencjalni i wdrazaniem LSR
uczestnicy projektow przez osoby
m.in. dzieci defaworyzowane
i mlodziez, rodziny Uwzglednienie
dysfunkcyjne, opinii 0s6b
osoby zagrgone defaworyzowanycl
ubéstwem lub w dziatalngci
wykluczeniem LGD
spotecznym, osoby i wdrazaniu LSR
bezrobotne i zagrone
bezrobociem, osoby
powyzej 50.
roku zycia, osoby o
niskich
kwalifikacjach, osoby
zalezne, w tym starsze i
niepetnosprawne,
- lokalni przedsibiorcy
Il potowa Kampania - wnioskodawcy - Strona internetowa | - liczba ogtosz#&/informacji -Podniesienie
2022 informacyjna - mieszkacy LGD "Natura i Kultura” na stronach www i wiedzy
poswiecona - uczestnicy projektéw oraz gmin portalach mieszkacow
efektom realizacji wchodzacych w sktad spotecznéciowych, obszaru
LSR LGD, - liczba we§¢ na strony LGD nt. stopnia
- portale internetowe, realizacji LSR
spotecznéciowe, - liczba wystanych maili,
- mailingi, - liczba kampanii
- promocja reklamowych w mediach




w mediach lokalnych, lokalnych,
- biuletyn LGD - liczba wyda biuletynu
~Kulturalni z natury” - liczba przeprowadzonycli
- konferencja konferencji
podsumowujca LSR - liczba uczestnikow
konferenciji

*Cele realizacji Planu Komunikacji:
A. Stworzenie spdjnego, przejrzystego, jednolitegoziytywnego wizerunku LSR.
Wzrostswiadomdci mieszkacow LGD ,Natura i Kultura” nt. zatzen LSR.
Informowanie i uzyskiwanie informacji zwrotnej @ate realizacji LSR w tym o stopniu ggania celéw, wskaikéw oraz wykorzystani&odkdéw w poszczegoélnych programach.
Informowanie potencjalnych wnioskodawcow o zasadggiach operaciji i kryteriach udzielania wspaiaudzetu LSR.
Uzyskanie informacji zwrotnej na temat oceny jadigpomocy i dziata swiadczonych przez LGD poditem koniecznéci przeprowadzenia ewentualnych korekt w tym zdkres
Szerokie wiczenie mieszkacdw reprezentapych réne sektory i grupy intereséw w proces wdnaia oraz monitoringu i ewaluacji LSR
Szczegoblne uwzgtinienie grupy defaworyzowanej w zakresie informoiamzyskiwania informacji zwrotnej nt. wdm@nia LSR i realizowanych projektow
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